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ODPOWIEDZI NA PYTANIA
dotyczy: prośby o złożenie oferty  na zakup wraz z dostawą 2 szt. zarządzalnych przełączników dostępowych wraz ze wsparciem serwisowym zgodnie z  wymaganiami zawartymi  w Załączniku nr 1.

1. W postępowaniu AZP  108/19 Oferta na zakup wraz z dostawą 2 szt. zarządzalnych przełączników dostępowych wraz ze wsparciem serwisowym” Zamawiający wymaga dostarczenia wraz z przełącznikiem pakietu serwisowego producenta lub pakietu serwisowego wykonawcy na okres minimum 36-mcy.

Urządzenia, które chcemy zaproponować posiadają gwarancje producenta typu Enhanced Limited Lifetime warranty umożliwiającą wymianę uszkodzonego urządzenia na nowe w trybie 8x5xNBD oraz prawo do bezpłatnej  aktualizacji oprogramowania  - przez okres wymagany w SIWZ

Czy zamawiający dopuści urządzenie posiadające tego typu gwarancje producenta bez konieczności wykupowania dodatkowego pakietu serwisowego?

Ad.1) Zamawiający dopuszcza powyższe.









     

Z poważaniem
Z-ca Dyr. Ds. Finansowo-Administracyjnych mgr Teresa Czernecka

